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80 ORE

Fondamenti di 
Business Management

Introduzione alla gestione aziendale, 
modelli organizzativi e strategie di 
business per migliorare l’efficienza e la 
competitività. (innovation management 
change management) 

80 ORE

80 ORE

80 ORE

Strategie di Marketing 
Digitale

Approfondimento delle strategie digitali, 
SEO, SEM, social media e content marketing 
per aumentare la visibilità e le vendite 
online.

Data Science e Business 
Intelligence

Analisi e interpretazione dei dati aziendali 
tramite strumenti di business intelligence 
e tecniche di data science per decisioni 
strategiche.

Elementi di 
programmazione

Il pensiero comutazionale, i fondamenti di 
funzionamento dei linguaggi di 
programmazione alla base. 

Monitoraggio delle prestazioni aziendali 
attraverso KPI e strategie di miglioramento 
continuo per ottimizzare i processi.

Comunicazione efficace, gestione dei 
team, problem solving e negoziazione per 
una leadership efficace.

Sviluppo di competenze linguistiche 
avanzate per la comunicazione aziendale e 
redazione di documenti tecnici in inglese.

Gestione di piattaforme 
e-commerce, strategie di vendita 
online e ottimizzazione della 
customer journey.

Applicazione di tecniche di analisi dati per 
ottimizzare le strategie di marketing e 
migliorare il targeting e la personalizzazione.

Tecnologie per la gestione e analisi di grandi 
volumi di dati e soluzioni cloud per 
l’ottimizzazione aziendale.

Implementazione di modelli avanzati di 
Intelligenza Artificiale per l’automazione e 
l’innovazione nei processi aziendali.

Strategie per migliorare l’esperienza del 
cliente e gestione delle relazioni tramite 
strumenti CRM.

Best practice per la sicurezza 
informatica, protezione dei dati e 
conformità normativa (GDPR).

Applicazione di metodologie Agile e 
strumenti di project management per una 
gestione efficace dei progetti aziendali. 
Modulo propedeutico alla certificazione 
PMP.

Analisi della trasformazione digitale e 
integrazione delle nuove tecnologie nei 
modelli di business.



Introduzione alla gestione aziendale, 
modelli organizzativi e strategie di 
business per migliorare l’efficienza e la 
competitività. (innovation management 
change management) 

80 ORE

60 ORE

120 ORE

60 ORE

60 ORE

60 ORE

Approfondimento delle strategie digitali, 
SEO, SEM, social media e content marketing 
per aumentare la visibilità e le vendite 
online.

Analisi e interpretazione dei dati aziendali 
tramite strumenti di business intelligence 
e tecniche di data science per decisioni 
strategiche.

Il pensiero comutazionale, i fondamenti di 
funzionamento dei linguaggi di 
programmazione alla base. 

Performance 
Management

Monitoraggio delle prestazioni aziendali 
attraverso KPI e strategie di miglioramento 
continuo per ottimizzare i processi.

Human skills Comunicazione efficace, gestione dei 
team, problem solving e negoziazione per 
una leadership efficace.

Inglese Tecnico 
per il Business

Sviluppo di competenze linguistiche 
avanzate per la comunicazione aziendale e 
redazione di documenti tecnici in inglese.

E-commerce e 
Digital Sales

Gestione di piattaforme 
e-commerce, strategie di vendita 
online e ottimizzazione della 
customer journey.

Applicazione di tecniche di analisi dati per 
ottimizzare le strategie di marketing e 
migliorare il targeting e la personalizzazione.

Data Driven 
Marketing

Tecnologie per la gestione e analisi di grandi 
volumi di dati e soluzioni cloud per 
l’ottimizzazione aziendale.

Big Data

Implementazione di modelli avanzati di 
Intelligenza Artificiale per l’automazione e 
l’innovazione nei processi aziendali.

Strategie per migliorare l’esperienza del 
cliente e gestione delle relazioni tramite 
strumenti CRM.

Best practice per la sicurezza 
informatica, protezione dei dati e 
conformità normativa (GDPR).

Applicazione di metodologie Agile e 
strumenti di project management per una 
gestione efficace dei progetti aziendali. 
Modulo propedeutico alla certificazione 
PMP.

Analisi della trasformazione digitale e 
integrazione delle nuove tecnologie nei 
modelli di business.



Introduzione alla gestione aziendale, 
modelli organizzativi e strategie di 
business per migliorare l’efficienza e la 
competitività. (innovation management 
change management) 

Approfondimento delle strategie digitali, 
SEO, SEM, social media e content marketing 
per aumentare la visibilità e le vendite 
online.

Analisi e interpretazione dei dati aziendali 
tramite strumenti di business intelligence 
e tecniche di data science per decisioni 
strategiche.

Il pensiero comutazionale, i fondamenti di 
funzionamento dei linguaggi di 
programmazione alla base. 

Monitoraggio delle prestazioni aziendali 
attraverso KPI e strategie di miglioramento 
continuo per ottimizzare i processi.

Comunicazione efficace, gestione dei 
team, problem solving e negoziazione per 
una leadership efficace.

Sviluppo di competenze linguistiche 
avanzate per la comunicazione aziendale e 
redazione di documenti tecnici in inglese.

Gestione di piattaforme 
e-commerce, strategie di vendita 
online e ottimizzazione della 
customer journey.

Applicazione di tecniche di analisi dati per 
ottimizzare le strategie di marketing e 
migliorare il targeting e la personalizzazione.

Tecnologie per la gestione e analisi di grandi 
volumi di dati e soluzioni cloud per 
l’ottimizzazione aziendale.

60 ORE

Implementazione di modelli avanzati di 
Intelligenza Artificiale per l’automazione e 
l’innovazione nei processi aziendali.

AI Generativa 

Customer 
Experience e CRM

Gestione etica del 
dato in epoca AI

Project Management 

Digital Transformation 
e Industria 4.0

Strategie per migliorare l’esperienza del 
cliente e gestione delle relazioni tramite 
strumenti CRM.

Best practice per la sicurezza 
informatica, protezione dei dati e 
conformità normativa (GDPR).

Applicazione di metodologie Agile e 
strumenti di project management per una 
gestione efficace dei progetti aziendali. 
Modulo propedeutico alla certificazione 
PMP.

60 ORE

60 ORE

60 ORE

20 ORE

60 ORE

Sicurezza sul lavoro

Analisi della trasformazione digitale e 
integrazione delle nuove tecnologie nei 
modelli di business.

ore 
didattiche1080 ore 

tirocinio formativo720
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